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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Vstupenky na predstaveni Narodniho divadla moravskoslezského prodavame
na 5 mésicu dopredu, pokud neni uvedeno jinak

Zakoupenim vstupenky divak pristupuje
na nasledujici obchodni podminky NDM:

e Divdk mé pravo na uplatnéni pfislusné slevy ze
vstupného u vstupenek prodavanych pfimo Narodnim
divadlem moravskoslezskym, splfiuje-li naroky na jeji
poskytnuti. Typ a vySe slevy se tiskne na vstupenku
a hledistni personél je opravnén pozadat divaka
o doloZeni naroku na slevu pfed vstupem do hledisté.

e Z diivodu uvedeného v ustanoveni § 1837, pismeno j)
obcanského zédkoniku nelze od ndkupu vstupenky ani
e-vstupenky odstoupit, a to ani pfi online nakupu,
protoze se jednd o smlouvu o vyuZiti volného ¢asu.

e Jakykoliv neopravnény zédsah na vstupence vcetné
odstranéni kontrolniho kupénu ¢inf vstupenku
neplatnou. Padélani vstupenky je trestné.

e Pozdé pfichozi divaci jsou usazovani do hledisté podle
pokynu hledistniho persondlu. Pfimy vstup do hledisté
po zaCatku predstaveni neni mozny.

e Béhem predstaveni plati zdkaz fotografovani
a pofizovani jakychkoli audio ¢i video zdznamd, dochazi
timto k poruseni autorského zakona.

e Objednavky vstupenek jsou zavazné. Po vystaveni
faktury nebo dobirky nelze provadét storno, ménit
pocet vstupenek, kategorii vstupenek nebo termin
predstaveni.

e Divak si bezprostfedné pfi zakoupeni vstupenky
prekontroluje spravnost Gdaji a ovéri viditelnost
z mista, na které si kupuje vstupenku.

e Pfi zméné/zruSeni predstaveni ze strany NDM
z(Ustavaji vstupenky v platnosti, popfipadé je nabidnuto



PRO PRODEJ VSTUPENEK

nahradnf pfedstaveni ¢i vracenf penéz. Vstupenky e NDM si vyhrazuje pravo na zmény ¢i dopliiky téchto
mohou byt vraceny pouze v misté jejich zakoupeni, obchodnich podminek.

tj. u smluvniho partnera (v IC) nebo na pokladnach

NDM. Penize za vstupenky zakoupené online jsou e Obchodnf podminky jsou platné pro divadelni sezénu
vraceny bezhotovostni névratovou transakci. Penize 2018/2019.

za hromadné zakoupené vstupenky jsou vraceny

objednateli. e Zména programu vyhrazena.

e Na e-vstupenky Ize uplatnit pouze studentskou slevu
s pouzitim ISIC karty, jiné slevy na e-vstupenku
uplatnit nelze.

e NDM si vyhrazuje prévo trvale nebo doc¢asné
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